PREGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA A
CONTRATACION MEDIANTE PROCEDEMENTO ABERTO, DO SERVIZO DE XESTION E
MANTEMENTO DO SISTEMA DE BICICLETAS DE USO PUBLICO DO CONCELLO DE
SANTIAGO.

I
DISPOSICIONS XERAIS
1.- OBXECTO DO CONTRATO (arts. 22, 74 e 100 LCSP, 67 RG)

O obxecto do contrato é a contratacién do servizo de xestiébn e mantemento do sistema de
bicicletas de uso publico do Concello de Santiago.

A execucion do obxecto do contrato debera adecuarse as prescriciéns técnicas, que tefien
caracter contractual.

O devandito obxecto corresponde ao codigo 50000000-5 da nomenclatura Vocabulario
Comun de Contratos (CPV) da Comision Europea.

2.- ORGANO DE CONTRATACION (arts. 40.1 e 291 LCSP, 4 RG)

2.1.- O ¢rgano de contratacion, que actia en nome de TUSSA é o seu Consello de
Administracion.

2.2.- O mencionado 6rgano ten facultade para adxudicar o correspondente contrato e, en
consecuencia, ostenta as prerrogativas de interpretalo, resolver as dubidas que ofreza o seu
cumprimento, modificalo por razons de interese publico, acordar a sua resolucion e
determinar os efectos desta, con suxecion & normativa aplicable. Os acordos que a este
respecto dicte seran executivos, sen prexuizo do dereito do contratista & sta impugnacién
ante a Xurisdicion competente.

3.- REXIME XURIDICO E XURISDICION

3.1.- O contrato é de natureza civil como corresponde ao caracter dos contratantes, suxeitos
ao dereito privado.

3.2.- A pesar do caracter civil dos contratantes, aplicarase a Lei 30/2007, de 30 de outubro,
de contratos do sector publico, tal e como establece o seu artigo 3, modificada pola Lei
34/2010 de 5 de agosto, por tratarse dunha sociedade mercantil participada directamente
polo Concello de Santiago.

3.3.- A contratacion a realizar cualificase como contrato de servizos de caracter privado, de
conformidade co establecido nos artigos 10 e 20 da Lei 30/2007, de Contratos do Sector
Publico (en diante LCSP), modificada pola Lei 34/2010 de 5 de agosto, quedando sometida
a dita lei, asi como ao Regulamento Xeral da Lei de Contratos das Administracions Publicas,
aprobado por Real Decreto 1098/2001, en tanto continle vixente, ou as normas
regulamentarias que o substitian, e &s clausulas contidas no presente prego de clausulas
administrativas particulares.

Asi mesmo, seran de aplicacién as demais disposicions estatais que regulan a contratacién
do sector publico, e as ditadas pola Comunidade Autonoma de Galicia, no marco das suas
respectivas competencias.
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3.4.- As cuestidns litixiosas xurdidas sobre a interpretacion, modificacion e resolucion do
contrato, e efectos desta, serdn resoltas polo érgano de contratacién, cuxos acordos poran
fin & via administrativa, e seran inmediatamente executivos, podendo ser recorridos ante 0s
xulgados civis de Santiago de Compostela, por tratarse dun contrato privado tal e como
establece a Lei 30/2007.

4.- CAPACIDADE PARA CONTRATAR (art 43, 45, 46,47, 53 e 61.3 LCSP e arts. 9 e 10
RG)

4.1.- Poderan contratar con TUSSA as persoas haturais ou xuridicas, espafiolas ou
estranxeiras que, tendo plena capacidade de obrar, non se atopen comprendidas nalgunha
das circunstancias previstas no artigo 49 do LCSP, extremo que se podera acreditar por
calquera dos medios establecidos no artigo 62 do LCSP.

As empresas deberdn ser persoas fisicas ou xuridicas cuxa finalidade ou actividade tefia
relacién directa co obxecto do contrato, segundo resulte dos seus respectivos estatutos ou
regras fundacionais e dispofian dunha organizacién con elementos persoais e materiais
suficientes para a debida execucién do contrato.

As empresas non espafiolas de Estados membros da Union Europea deberan acreditar a
sla capacidade de obrar mediante certificacién de inscricion nun dos rexistros profesionais
ou comerciais que se indican no anexo | do Regulamento Xeral da LCAP.

As restantes empresas estranxeiras deberan acreditar a sia capacidade de obrar mediante
informe expedido pola Misién Diplomatica Permanente ou Oficina Consular de Espafia do
lugar do domicilio da empresa, na que se faga constar, previa acreditacion pola empresa,
que figuran inscritas no Rexistro local profesional, comercial ou analogo ou, na sua falta, que
actlan con habitualidade no tréfico local no dmbito das actividades as que se estende o
obxecto do contrato asi coma o informe de reciprocidade a que se refire o artigo 44 LCSP,
ou no caso de contratos suxeitos a regulacion armonizada, que dito estado € signatario do
acordo sobre contratacion publica da organizacion mundial do comercio.

4.2.- Ademais dos requisitos apuntados, os licitadores deberan acreditar a sta solvencia,
ben a través da acreditacion dunha clasificacion adecuada ao obxecto do contrato, ben a
través, no caso da solvencia econdmica e financeira, dos medios a que se refire o art. 64 da
LCSP, e, polo que respecta & solvencia técnica, mediante:

1° a relacion dos traballos directamente relacionados co obxecto do contrato executados nos
ultimos cinco anos, acompafiada de certificados de boa execucion para as mas importantes
e
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2° o compromiso de adscribir a execucidon do contrato os medios persoais e materiais
suficientes para levala a cabo adecuadamente, medios que, de acordo co disposto na
clausula 13.4.3 do presente prego, deberan detallar na sua oferta, e cuxa efectiva adscricion
considérase obrigacion esencial aos efectos previstos no artigo 206.g) da LCSP. (art. 53
LCSP)

Os certificados de clasificacion ou documentos similares que sexan expedidos por Estados
membros da Union Europea a favor dos seus propios empresarios constituirdn unha
presuncion de aptitude nos termos apuntados no artigo 73.1 da LCSP.

Tales medios de acreditacién poderan ser substituidos polos que consten no certificado de
inscricion no Rexistro de Contratistas da Comunidade Autonoma de Galicia, da Deputacion
Provincial da Corufia ou do Concello de Santiago, que o licitador achegue, ou pola
acreditacion dunha clasificacién suficiente.
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4.3.- Non poderan concorrer & licitacion aquelas empresas que participasen na elaboracién
das especificacions técnicas a que se refire o presente contrato, sempre que dita
participacién poida provocar restricibns & libre concorrencia ou supor un trato privilexiado
con respecto ao resto das empresas licitadoras. (art. 45.1 LCSP)

4.4.- Os que contraten con TUSSA, poderan facelo por si, ou mediante a representacion de
persoas debidamente facultadas para iso. (art. 21 RG)

Os licitadores deberan realizar, de ser o caso, o bastanteo da documentacion que pretendan
aportar aos efectos de acreditar a sua representacién para licitar, con caracter previo &
presentacion da mesma. Os documentos acreditativos da representacion seran cualificados
polo secretario ou vicesecretario do Consello de Administracion, consignandose
expresamente a manifestacion respecto de se a documentacién achegada é bastante para
que o representante exerza as facultades de licitar en relacion co expediente concreto.

5.- CLASIFICACION DOS LICITADORES (art 54, disp. transit. 52 LCSP)

Para ser adxudicatario do presente contrato non é preciso estar en posesién de ningunha
clasificacion empresarial, sen prexuizo de acreditar a correspondente solvencia econdémica,
financeira e técnica polos medios establecidos na clausula 4.2 do presente prego.

6. ORZAMENTO DE LICITACION (arts. 76 e 278 LCSP)

6.1.- O orzamento maximo de licitacion, sen incluir o IVE que debera soportar TUSSA,
fixase en 61.500 euros.

O IVE correspondente (18% do orzamento base anterior) ascende a 11.070 euros.
7.- EXISTENCIA DE CREDITO ORZAMENTARIO (art. 26.1.k LCSP e 67.2.d RG)

Existe o crédito orzamentario preciso para atender as obrigas econémicas que se deriven da
contratacion, con cargo ao orzamento aprobado polo Consello de Administraciéon de 5 de
marzo de 2010.

8. REVISION DE PREZOS (arts 77 e ss. LCSP).

O prezo da presente contratacion poderd revisarse de acordo co indice de prezos ao
consumo no periodo correspondente sen que, non obstante, a revisién poida superar o 85%
de variacién experimentada polo indice adoptado. (art. 78.3. LCSP)

A revision de prezos terd lugar, no seu caso, unha vez transcorrido un ano desde a sta
adxudicacion, data que se tomara como referencia a fin de determinar o momento a partir do
cal procede a revision de prezos e os seus efectos, tendo en conta o establecido no artigo
79.3 da LCSP.

O importe das revisions que procedan farase efectivo de oficio (art.82 LCSP), mediante o
abono ou desconto correspondente nos pagos parciais ou, excepcionalmente, na liquidacion
do contrato, cando non poidan incluirse en devanditos pagos parciais.

9. DURACION DO CONTRATO. PRAZO DE EXECUCION (arts. 23, 197 e 279 LCSP)

9.1.- O contrato terd un prazo maximo de execuciéon de 1 ano, a contar desde o dia que se
estipule no contrato.

O contrato podera ser prorrogado por acordo expreso do 6rgano de contratacidon polos
meses que medien entre o remate do prazo de execucion e o 9 de novembro de 2012 (data
na que remata a adscricion temporal do servizo a TUSSA), ou por un periodo inferior, sendo
tal prorroga obrigatoria para o empresario, ao amparo do disposto no art. 23.2 LCSP.
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9.2.- No caso de que o contrato se prorrogue, manteranse inalterados os prezos unitarios
iniciais, sen prexuizo das posibles revisiébns de prezos que procedan, de conformidade co
establecido na clausula 8 do presente prego.

Il
ADXUDICACION DO CONTRATO
10.- PROCEDEMENTO DE ADXUDICACION (arts. 93.4, 134, 141 e 144 LCSP)

10.1.- A efectos de determinar a publicidade e o procedemento de adxudicacion, o valor
estimado da contratacion a realizar, incluidas as posibles prérrogas (art. 23.2 LCSP) e sen
incluir o IVE que debera soportar TUSSA ascende a 109.165 €.

10.2.- O contrato adxudicarase, mediante procedemento aberto, tomando como base o0s
criterios de adxudicacion que se detallan a continuacion, por ser os adecuados para avaliar
a calidade do servizo e polo interese das melloras que se oferten respecto das
caracteristicas dos servizos a realizar.

10.3.- Criterios de adxudicacion:
1) Proposta econémica. ata 15 puntos.

Ademais do modelo de oferta que se recolle como Anexo |, o licitador debera presentar un
estudo econémico no que se determinen os custos de xestiébn e mantemento de cada unha
das bases segundo a sua localizaciéon, o custo unitario das tarxetas de usuario, custo
unitario do mantemento de cada bicicleta, os custos horarios de cada traballador, etc.

Para a valoracion da baixa efectuada aplicarase a seguinte formula:

(Tipo de licitacién — oferta empresa ) x (puntos do criterio-1) +1

Tipo de licitacion — limite da baixa (oferta mais baixa)

2) Proposta técnica. ata 11 puntos.

A puntuacién da proposta técnica desagrégase da seguinte maneira:
Memoria técnica: ata 5 puntos
Medios humanos: ata 3 puntos
Medios materiais: ata 3 puntos

Os licitadores incluirAn unha memoria técnica con informacién suficiente para o
cofiecemento dos traballos de xestion e mantemento do sistema, incluindo:

- Persoal asignado, con indicacién de quendas e funcions. No estudo do servizo os
licitadores proporan o cadro de persoal, tanto directo como indirecto, que estimen necesario
para a execucion do contrato, definindo exactamente as suas funcions, incluindo aquel
persoal que polas esixencias contidas nos distintos apartados no prego de condicions
técnicas, requira dunha especializacion determinada.

- Operacions a realizar por cada un dos elementos do sistema.

- Experiencia desmostrable en xestibn e mantemento de sistemas de bicicletas de uso
publico nos ultimos catro anos.

En todo caso respectaranse os minimos establecidos na clausula 3 (recursos e medios a
empregar) do prego de condicions técnicas.
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3) Melloras ofertadas: ata 4 puntos.

Realizarase unha descricion detallada das melloras ofertadas que incluird a sua valoracion
econdémica. As melloras propostas estaran directamente relacionadas co obxecto do
contrato, podendo ampliar os minimos esixidos no prego de condiciéns técnicas, como pode
ser a ampliacion do horario de funcionamento e sen que, a realizacion desas melloras,
supofia cargo para TUSSA.

A maior puntuacion correspondera ao maior valor econdmico das unidades ofertadas como
melloras, valorandose de maneira proporcional o resto de proposicions.

11.- GARANTIA PROVISIONAL

De acordo co establecido no artigo 91 da LCSP, os licitadores non deberan constituir
garantia provisional.

12.- PRAZO E PRESENTACION DE PROPOSICIONS (art. 129.1 LCSP e art.80 RG)

12.1.- As proposiciéns presentaranse nas oficinas de TUSSA (praza de Camilo Diaz Balifio,
s/n-estacién de autobuses, CP 15704 Santiago-A Corufia), en horas de 9 a 14, dentro do
prazo de 15 dias naturais a contar desde o dia seguinte & data de publicaciéon do anuncio no
Diario Oficial de Galicia.

12.2.- A presentacion podera realizarse ben persoalmente ou ben mediante envio por
mensaxeria entregado dentro do prazo sinalado. Tamén podera realizarse mediante envio
por correo, nese caso o interesado debera acreditar, co resgardo correspondente, a data de
imposiciéon do envio e comunicar no mesmo dia ao 6rgano de contratacién, por fax (981-
57.43.24), telex ou telegrama, a remision da proposiciéon. Sen a concorrencia de ambos 0s
requisitos non serd admitida a proposicion no caso que fose recibida féra do prazo fixado no
anuncio de licitacion.

Non obstante, transcorridos dez dias naturais desde o remate do prazo, non sera admitida
ningunha proposicion enviada por correo.

12.3.- Os interesados poderan examinar o prego e documentaciéon complementaria no perfil
de contratante do 6rgano de contratacién e nas oficinas de TUSSA.

12.4.- A presentacion das proposicions presume a aceptacion incondicional polo empresario
da totalidade do contido do presente prego, sen excepcion algunha.

13.- CONTIDO DAS PROPOSICIONS (arts. 61, 129 e 130 LCSP e art. 80 RG)

13.1.- As proposicidns constaran de TRES sobres pechados, identificados no seu exterior
coa seguinte referencia do expediente “SERVIZO DE XESTION E MANTEMENTO DO
SISTEMA DE BICICLETAS DE USO PUBLICO NO CONCELLO DE SANTIAGO” e co nome
e apelidos ou razén social da empresa licitadora, nimeros de teléfono e de fax, e direcciéon
de correo electronico, de dispor deles, asi como coa sinatura do licitador ou persoa que o
represente.

O contido de cada sobre, que deberd estar relacionado en folla independente, debera ter os
requisitos que se sinalan a continuacion:

13.2.- SOBRE N° 1 Subtitulado: Documentacion Xeral
O seu contido ser& o seguinte:

13.2.1.- O documento ou documentos que acrediten a personalidade do empresario e a
representacion, no seu caso, do asinante da proposicion, na forma seguinte:
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13.2.1.1.- Documento Nacional de Identidade, cando se trate de empresarios individuais.
Si se trata de persoas xuridicas deberdn presentar escritura de constitucion, e de
modificacidn no seu caso, inscritas no Rexistro Mercantil, cando este requisito fose exixible
conforme 4 lexislacion mercantil que lle sexa aplicable. Se non o fose, deberan presentar o
documento de constitucion, estatutos ou acto fundacional no que consten as normas polas
que se regula a sUa actividade, inscritos, no seu caso, no correspondente Rexistro oficial
que fose preceptivo.

As empresas non espafolas de Estados membros da Unién Europea ou signatarios do
Acordo sobre o Espazo Econémico Europeo, haberdn de acreditar a sta capacidade de
obrar mediante presentacion de certificacién ou declaracion xurada de estar inscritas nalgln
dos rexistros que se indican no Anexo | do Regulamento Xeral da LCAP.

Os restantes empresarios estranxeiros deberdn acreditar a sUa capacidade de obrar
mediante informe expedido pola representacion diplomatica espafiola no Estado
correspondente, na que se faga constar que figuran inscritos no Rexistro local, profesional,
comercial ou analogo ou, na sua falta, que actian con habitualidade no trafico local no
ambito das actividades que constitien o obxecto do contrato.

Asi mesmo, deberan aportar informe da respectiva mision diplomatica permanente espafiola
relativo a que o Estado da sua procedencia admite & sla vez a participacion de empresas
espafiolas na contratacién coa Administracion, en forma substancialmente analoga ou, de
tratarse dun contrato suxeito a regulacion harmonizada, que dito Estado é signatario do
Acordo sobre Contratacién Publica da Organizacion Mundial do Comercio. (art. 44 LCSP)

13.2.1.2.- Cando o licitador actie mediante representante, este deberd aportar documento
fehaciente acreditativo da existencia da representacién e do ambito das suas facultades
para licitar, convenientemente bastanteado. A aportacion da mera dilixencia de bastanteo do
documento de apoderamento podera suplir a aportacion deste. (art. 35.f) LRJAP-PAC)

13.2.1.3.- Se varios empresarios acoden 4 licitacién constituindo unha unién temporal,
cada un deles debera acreditar a stUa personalidade e capacidade, indicando os nomes e
circunstancias dos empresarios que a subscriban, a participacién de cada un deles, asi
como o compromiso de constituirse formalmente en unién temporal de empresas en caso de
resultar adxudicatarios do contrato, e a designacién dun representante ou apoderado Unico
da unién con poderes bastantes para exercitar os dereitos e cumprir as obrigaciéns que do
contrato derivense ata a extincibn do mesmo, sen prexuizo da existencia de poderes
mancomunados que poidan outorgar as empresas para cobros e pagos de contia
significativa.

13.2.2.- Certificado da clasificacion de ser requirida segundo o disposto na clausula 5 do
presente prego, expedido pola Xunta Consultiva de Contrataciéon Administrativa ou no seu
caso, polo Organismo comunitario correspondente (art. 73 LCSP). Se a empresa se atopase
pendente de clasificacion, debera aportarse o documento acreditativo de presentar a
correspondente solicitude para iso, debendo non obstante xustificar posteriormente obter a
clasificacion esixida no prazo de subsanacion de defectos ou omisions na documentacion a
que se refire a clausula 15 do presente prego.

O certificado de clasificacion deberd ir acompafiado en todo caso dunha declaracion
responsable na que o licitador manifeste que os datos de clasificacion non tiveron variacion.
(art. 130.3 LCSP)

Non obstante o establecido no apartado anterior, para 0s empresarios non espafois de
Estados membros da Union Europea, sera suficiente que acrediten, no seu caso, ante o
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organo de contratacion correspondente a sua solvencia economica, financeira e técnica,
conforme aos requisitos establecidos na clausula 4.2. do presente prego.

As uniéns temporais de empresarios deberan acreditar que todas as empresas que integran
a unién obtiveron clasificacion como empresa contratista de servizo. En tal caso,
acumularanse as clasificacions individuais dos membros da UTE., a efectos de poder
acreditar a clasificacion global esixida no presente prego.

Se concorren unidbns de empresarios nacionais, estranxeiros non comunitarios ou
estranxeiros comunitarios, os dous primeiros deberan acreditar a sua clasificacion e os
Ultimos, en defecto desta, a sGia solvencia econdmica, financeira e técnica.

De non requirirse clasificacion, os licitadores deberan aportar a documentacion acreditativa
da solvencia econémica, financeira e técnica de conformidade co sinalado na clausula 4.2
do presente Prego

As empresas que liciten en unién temporal, deberan acreditar individualmente os requisitos
de solvencia econémica, financeira e técnica.

13.2.3.- Testemufio xudicial, certificacion administrativa ou declaracién responsable do
licitador outorgada ante unha autoridade administrativa ou organismo profesional cualificado,
ou mediante acta de manifestacidbns ante notario publico, de non estar incurso nas
prohibicions para contratar coa Administracion conforme ao artigo 49 da LCSP,
comprendendo expresamente as circunstancias de atoparse ao corrente do cumprimento
das obrigaciéns tributarias e coa Seguridade Social impostas polas disposicions vixentes
(arts. 62 e 130.1.c) LCSP) asi como de non ter débedas co Concello de Santiago de
Compostela. (anexo Il deste prego)

Cando se trate de empresas de Estados membros da Union Europea e esta posibilidade
estea prevista na lexislacion do Estado respectivo, podera substituirse por declaracion
responsable, outorgada ante unha autoridade xudicial.
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13.2.4.- Para as empresas estranxeiras, declaracion de someterse & xurisdicion dos
Xulgados e Tribunais espafiois de calquera orde, para todas as incidencias que de modo
directo ou indirecto puidesen xurdir do contrato, con renuncia, no seu caso, ao foro
xurisdiccional estranxeiro que puidese corresponder ao licitante.

13.2.5.- A presentacién polo licitador do certificado de estar inscrito no Rexistro de
Contratistas da Xunta de Galicia, Deputacion da Corufia ou do Concello de Santiago de
Compostela, eximiralle de aportar a seguinte documentacion:

- Personalidade e representacion a que se refire a clausula 13.2.1 deste prego, a condicién
de que a representacion sexa a mesma que conste no certificado achegado. Non obstante,
a Mesa de contratacion podera requirir a achega de dita documentacion se fose necesaria
para acreditar que o obxecto social da empresa € adecuado ao obxecto do contrato.

- Certificado de clasificacion (de ser exixible), a condiciéon de que no certificado do Rexistro
de Contratistas conste a clasificacidon referida ao obxecto do contrato, ou, no seu caso,
documentacion acreditativa da solvencia econdémica, financeira e técnica.

- Declaracién responsable a que se refire a clausula 13.2.3, salvo no que se refire a
circunstancia de estar ao corrente do cumprimento das obrigacions tributarias e coa
Seguridade Social impostas polas disposiciéns vixentes asi como de non ter débedas co
Concello de Santiago de Compostela, respecto das que habera que aportar, en todo caso,
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declaracion responsable, formulada ante autoridade administrativa ou organismo profesional
cualificado, ou mediante acta de manifestacions ante notario publico.

O certificado do Rexistro de Contratistas debera ir acompafado en todo caso dunha
declaracién responsable na que o licitador manifeste que as circunstancias reflectidas no
mesmo non experimentaron variacion. (art. 130.3 LCSP)

Toda a documentacién a presentar polos licitadores habera de ser documentacién orixinal
ou ben copias que tefian caracter de auténticas ou compulsadas conforme & lexislacion
vixente na materia.

13.3.- SOBRE N° 2 Subtitulado: Proposicién relativa aos criterios de adxudicacion NON
avaliables mediante cifras ou porcentaxes para a licitacion, mediante procedemento aberto,
da contratacion do “SERVIZO DE XESTION E MANTEMENTO DO SISTEMA DE
BICICLETAS DE USO PUBLICO DO CONCELLO DE SANTIAGO”

Neste sobre incluirase a documentacién acreditativa dos criterios cuxa cuantificacion
depende dun xuizo de valor: criterio de adxudicacion 2 “proposta técnica” e criterio de
adxudicacion 3 “melloras ofertadas”, recollidos na clausula 10.3.

Se algun licitador non achega a documentacioén relativa a algun dos criterios a que se refire
este apartado, ou a mesma non contén todos 0s requisitos esixidos nos paragrafos
anteriores, a proposicion do devandito licitador non sera valorada respecto do criterio de que
se trate.

Para ser tida en conta, dita documentacion debera estar subscrita na sla totalidade polo
licitador, ou ir acompafada dunha relacion dos documentos que a integran asinada polo
licitador, na que declare, baixo a sua responsabilidade, ser certos os datos achegados.
TUSSA resérvase a facultade de comprobar en calquera momento a sUa veracidade, ben
antes da adxudicacion do contrato, ou ben durante a sOa vixencia, podendo realizar tal
comprobacién por si mesma ou mediante peticion ao licitador ou adxudicatario de
documentacion ou informes complementarios. A falsidade ou inexactitude de tales datos
provocara a desestimacion da oferta ou, no seu caso, a resolucién do contrato, con perda da
garantia constituida, asi como a esixencia das responsabilidades e indemnizaciéns que de
tal feito derivense.

13.4.- SOBRE N° 3: Proposicion econémica e oferta relativa aos criterios de adxudicacion
avaliables mediante cifras ou porcentaxes para a licitacion, mediante procedemento aberto,
da contratacion do “SERVIZO DE XESTION E MANTEMENTO DO SISTEMA DE
BICICLETAS DE USO PUBLICO DO CONCELLO DE SANTIAGO”

O contido da oferta econémica sera redactado segundo o modelo anexo (I) do presente
prego, sen erros ou tachaduras que dificulten cofiecer claramente o que o 6rgano de
contratacion estime fundamental para considerar as ofertas, e que, de producirse,
provocaran gue a proposicion sexa rexeitada. Na proposicién econdmica, que non debera
superar o orzamento de licitacién establecido na clausula 6 do presente prego, debera
indicarse, como partida independente, o IVE.

A oferta econdémica completarase co estudo econdémico que se recolle na clausula 10.3.1). A
falta deste estudo ou a falta de viabilidade econémica do servizo, de ser o caso, seran
motivos de exclusion da licitacion.

Se algun licitador non achega a documentacion relativa ao criterio ao que se refire este
apartado, ou a mesma non contén todos o0s requisitos esixidos nos paragrafos anteriores, a
proposicion do devandito licitador non sera valorada respecto do criterio de que se trate.
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Para ser tida en conta, dita documentacion debera estar subscrita na sua totalidade polo
licitador, ou ir acompafiada dunha relacion dos documentos que a integran asinada polo
licitador, na que declare, baixo a sUa responsabilidade, ser certos os datos achegados. A
Administracion resérvase a facultade de comprobar en calquera momento a sla veracidade,
ben antes da adxudicacion do contrato, ou ben durante a sua vixencia, podendo realizar tal
comprobacion por si mesma, ou mediante peticion ao licitador ou adxudicatario de
documentacién ou informes complementarios. A falsidade ou inexactitude de tales datos
provocara a desestimacion da oferta ou, no seu caso, a resolucion do contrato, con perda da
garantia constituida, asi como a esixencia das responsabilidades e indemnizacions que de
tal feito se deriven.

13.4.1.- Os licitadores haberan presentar as sUas proposicions referidas a totalidade dos
servizos obxecto do contrato.

13.4.2.- O empresario que licite en union temporal con outros empresarios non podera, a
sla vez, presentar proposicions individualmente, nin figurar en mais dunha unién temporal
participante na licitacion. O incumprimento desta prohibicion dara lugar & non admision de
todas as proposiciéns por el subscritas. (art. 129.3 LCSP)

13.4.3.- Os licitadores deberan incluir na sta proposicién unha relacién detallada dos
medios persoais e materiais que se comprometen a adscribir & execucion do contrato.

14.- MESA DE CONTRATACION (art. 295 LCSP e art. 79 RG)

A Mesa de Contratacion estara integrada por:

Presidente: o presidente do Consello de Administracién ou o vicepresidente por delegacion.
Vocais:

Un representante de cada grupo politico municipal representado no Consello de
Administracion.

O director xerente.

A interventora municipal de fondos, ou persoa que a substitta.

Actuard como secretario o vicesecretario do Consello de Administraciéon ou, de ser o caso, o
secretario deste 6rgano.

Aos efectos de axilidade no procedemento, as xuntanzas da mesa de contratacion seran
convocadas aos seus membros via fax ou correo electrénico.

15.- CUALIFICACION DA DOCUMENTACION XERAL (arts. 71 LCSP e 22, 81 e 82 RG)

Concluido o prazo de presentacion de proposicidns, a Mesa de Contratacion procedera &
cualificacion da documentacion xeral presentada polos licitadores contida no SOBRE N° 1, e
se observase defectos materiais na documentacion presentada, notificarao por fax,
telegrama ou correo electrénico ao licitador correspondente, deixando constancia de dita
notificacion no expediente, concedéndolle un prazo non superior a tres dias habiles para que
o emende. Agora ben, se a documentacion dun licitador contivese defectos substanciais ou
deficiencias materiais non subsanables, non serd admitido & licitacion.

A marxe da subsanacion a que se refire o paragrafo anterior, a Mesa de contratacion, a
efectos de completar a acreditacion da solvencia dos licitadores, podera solicitar destes as
aclaracions que estime oportunas sobre as certificacions e documentos presentados, asi
como requirilos para a presentacion doutros documentos complementarios, requirimento que
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debera ser cumprimentado no prazo maximo de cinco dias naturais e sempre antes da
declaraciéon de admision das proposicions.

16.- APERTURA DE PROPOSICIONS E PROPOSTA DE ADXUDICACION

16.1.- A Mesa de Contratacion, unha vez cualificada a documentaciéon do SOBRE N° 1 e
realizadas as subsanacions e, no seu caso, achegadas as aclaracions ou documentos
complementarios requiridos, ou transcorrido o prazo que se conferiu ao efecto, convocara
apertura publica do SOBRE N° 2 dos licitadores admitidos contendo a documentacion das
proposicions relativas aos criterios de adxudicacion NON avaliables mediante cifras ou
porcentaxes.

A apertura deste SOBRE N° 2 tera lugar nun prazo non superior a 7 dias a contar desde a
apertura do SOBRE N° 1 e a convocatoria publicarase no perfil de contratante do 6rgano de
contratacion cunha antelacion minima de 3 dias habiles & sua celebracion.

16.2.- No prazo maximo de 20 dias habiles a contar desde a apertura do SOBRE N° 2
realizarase a avaliacion dos criterios aos que se refire o apartado anterior, e tras solicitar, no
seu caso, os informes técnicos que se estimen oportunos, fixarase a data e lugar no que se
levard a cabo a apertura en acto publico do SOBRE N° 3, que contén os criterios de
adxudicacion avaliables mediante cifras ou porcentaxes, convocando aos licitadores cunha
antelacion minima de 3 dias habiles a través do perfil de contratante do 6rgano de
contratacion.

16.2.1.- Constituida a Mesa de contratacion na data sinalada, e iniciado o acto publico, o
presidente dard conta da ponderacion acadada por cada licitador admitido, nos criterios de
adxudicacion NON avaliables mediante cifras ou porcentaxes.

As ofertas que correspondan a proposicions rexeitadas quedaran excluidas do
procedemento de adxudicacion do contrato e os sobres que as contefian non poderan ser
abertos.

Antes da apertura da primeira proposicion convidaraselles aos licitadores interesados a que
manifesten as dubidas que se lles ofrezan ou pidan as explicacidons que estimen necesarias,
procedendo a mesa as aclaracions e contestacions pertinentes, pero sen que neste
momento poida aquela facerse cargo de documentos que non se entregasen durante o
prazo de admision de ofertas, ou o de correccion ou emenda de defectos ou omisiéns.

16.2.2.- A continuacién, o secretario da Mesa procedera & apertura do SOBRE N° 3 dos
licitadores admitidos, dando lectura as proposicions.

Concluida a apertura das proposiciéns, o presidente da Mesa invitara de novo aos
licitadores asistentes a que expofian cantas observaciéns ou reservas estimen oportunas en
relacion co acto celebrado.

A continuacion, darase por concluido o acto publico de apertura de proposicions, de cuxo
desenvolvemento se deixard constancia na acta da xuntanza da Mesa.

16.3.- A Mesa de Contratacion, tras solicitar, no seu caso, os informes técnicos que estime
oportunos, elevara ao 6rgano de contratacion a proposta de adxudicacion razoada que
estime adecuada, que incluird en todo caso a ponderacion dos criterios indicados no
presente prego, acompafada das actas das sUas xuntanzas e da documentacion xerada
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nas suas actuacions e, no seu caso, dos informes emitidos. Dita proposta non crea dereito
algun a favor do licitador proposto frente a TUSSA. (art. 144.2 LCSP).

17.- DOCUMENTACION A PRESENTAR PARA A ADXUDICACION

17.1.- O érgano de contratacidn requirira ao licitador que presente a oferta economicamente
mais vantaxosa para que, dentro do prazo de dez dias hébiles, a contar desde o seguinte a
aguel en que recibise o requirimento, presente a documentacion xustificativa de estar ao
corrente no cumprimento das suas obrigacidons tributarias e coa Seguridade Social, de
dispor efectivamente dos medios que se comprometeu a dedicar ou adscribir & execucion do
contrato, e de constituir a garantia definitiva que sexa procedente por valor do 5% do
importe de adxudicacién, excluido IVE.

De non cumprimentarse adecuadamente o requirimento no prazo sinalado, entenderase que
o licitador retirou a sua oferta, procedéndose nese caso a solicitar a mesma documentacion
ao licitador seguinte, pola orde en que queden clasificadas as ofertas.

17.2.- A garantia definitiva poderd constituirse en metalico, mediante aval, en valores
publicos ou en valores privados, por contrato de seguro de caucion, ou por retencién de
parte do prezo, na forma e condicibns establecidas nos artigos 55 e seguintes do
Regulamento Xeral da LCAP, debendo depositarse o seu importe, ou a documentacién
acreditativa correspondente directamente en TUSSA.

17.3.- Os correspondentes certificados poderan ser expedidos por medios electronicos,
informaticos ou telematicos.

A acreditacion de estar ao corrente no cumprimento das obrigacions tributarias realizarase
presentando a seguinte documentacién, de acordo cos artigos 13 e 15 do Regulamento
Xeral da LCAP:

- De ser o caso, ultimo recibo do Imposto sobre Actividades Econdmicas ou o documento de
alta no mesmo, cando esta sexa recente e non xurdira ainda a obrigacion de pago. A alta
debera aportarse en todo caso cando no recibo non conste o epigrafe da actividade. Esta
documentacién debera estar referida ao epigrafe correspondente ao obxecto do contrato
gue lles faculte para o seu exercicio no ambito territorial en que as exercen, debendo
complementarse cunha declaracién responsable do licitador de non terse dado de baixa na
matricula do citado Imposto.

- Certificacion administrativa expedida polo érgano competente da Administracion do
Estado, polo que respecta as obrigaciéns tributarias con este ultimo.

- Certificacion administrativa expedida polo 6rgano competente da Xunta de Galicia, polo
que respecta s obrigacions tributarias coa Administraciéon Autondémica Galega.

O licitador que non estea obrigado a presentar todas ou algunha das declaracidons ou
documentos correspondentes as obrigacions tributarias que se relacionan no artigo 13 do
Regulamento Xeral da LCAP, habera de acreditalo mediante declaracién responsable.

A acreditacion de non ter débedas co Concello de Santiago de Compostela realizarase
presentando certificacién, expedida polo propio ente municipal, xustificativa de tal
circunstancia.

A acreditacion de estar ao corrente no cumprimento das obrigacions coa Seguridade Social
realizarase mediante certificacion expedida pola autoridade administrativa competente. No
suposto que deba terse en conta algunha exencion, haberase de acreditar tal circunstancia
mediante declaracién responsable.

Sociedade Municipal de Xestion do Transporte Urbano de Santiago, SA (TUSSA)
Praza de Camilo Diaz Balifio, s/n (estacién de autobuses) — 15704 Santiago de Compostela // Tfno. 981 56 82 10 — Fax 981 57 43 24



As certificacions a que se refiren as clausulas anteriores deberéan ser expedidas de acordo
co disposto no artigo 15 do Regulamento Xeral da LCAP .

Os estranxeiros, sexan persoas fisicas ou xuridicas, pertencentes ou non a Estados
membros da Unién Europea que non tefian domicilio fiscal en Espafa, deberan presentar
certificacion expedida por autoridade competente no pais de procedencia, acreditativa de
estar ao corrente no cumprimento das correspondentes obrigaciéns tributarias. Asi mesmo,
haberan de presentar certificacién, tamén expedida por autoridade competente, na que se
acredite que estan ao corrente no cumprimento das obrigaciéns sociais que se esixan no
pais da sta nacionalidade. Toda a documentacion relacionada neste apartado habera de
referirse aos doce ultimos meses.

18.- ADXUDICACION

O dérgano de contratacion debera adxudicar o contrato dentro dos 5 dias habiles seguintes a
recepcién da documentacién & que se refiren os artigos precedentes.

Non podera declararse deserta a licitacion cando exista algunha oferta ou proposicién que
resulte admisible de conformidade cos criterios que figuran no prego.

A adxudicacion sera motivada, notificarase aos licitadores e, simultaneamente publicarase
no perfil do contratante.

Cando o Unico criterio a considerar para seleccionar ao adxudicatario do contrato sexa o do
prezo, a adxudicacién debera recaer no prazo maximo de quince dias a contar desde o
seguinte 6 de apertura das proposicions.

Cando para a adxudicacién do contrato deban terse en conta unha pluralidade de criterios, o
prazo maximo para efectuar a adxudicacion serd de dous meses a contar desde a apertura
das proposiciéns. (art. 145.2 LCSP)

1l
FORMALIZACION DO CONTRATO
19.- FORMALIZACION DO CONTRATO (art. 140 LCSP)

O adxudicatario queda obrigado a subscribir, dentro do prazo de 15 dias habiles a contar
desde o seguinte & data de recepciéon da notificacion da adxudicaciéon na forma prevista no
artigo 135.4 da LCSP, o documento administrativo de formalizacién do contrato, ao que se
unird un exemplar do prego de clausulas administrativas particulares e, de habelo, do das
prescricions técnicas.

Cando o adxudicatario sexa unha unién temporal de empresarios, dentro do mesmo prazo e
con anterioridade & sinatura do contrato, debera aportar escritura publica de constitucién
como tal. (art. 48 LCSP)

s

Con anterioridade a sinatura do contrato, o adxudicatario debera presentar a seguinte
documentacion:

- Documentacién acreditativa de ter aboados os gastos dos anuncios de licitacion nos
diarios oficiais e medios de comunciacion que correspondan.

- Documentacién acreditativa de ter subscrita unha poéliza de seguros suficiente que
cubra a responsabilidade civil polos accidentes, danos ou perdas que poidan ocorrer,
ocasionados directamente polos traballos que se realicen como consecuencia da
xestion do sistema.
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O documento en que se formalice o contrato sera en todo caso privado, segundo establece
o art. 20 da LCSP.

Non obstante, o contrato podera formalizarse en escritura publica cando asi o solicite o
contratista, sendo a sUa costa o0s gastos derivados do seu otorgamento.

Non podera iniciarse a execucion do contrato sen a formalizacion do mesmo.
\Y
EXECUCION DO CONTRATO

20.- RESPONSABLE SUPERVISOR DOS TRABALLOS OBXECTO DO CONTRATO (art.
41 LCSP)

O drgano de contratacion podera designar unha persoa fisica ou xuridica, vinculada ao ente
contratante ou allea a el, como responsable do traballo, quen supervisara a execucion do
mesmo, comprobando que a sUa realizacion se axusta ao establecido no contrato, e cursara
ao contratista as ordes e instruciéns do érgano de contratacion.

21.- OBRIGACIONS DO CONTRATISTA

O contrato executarase con estrita suxecion as estipulaciones contidas no presente prego
de clausulas administrativas particulares, observando fielmente o establecido no prego de
prescricions técnicas, asi como as instruciéns que, no seu caso, lle dea o responsable do
contrato designado polo 6érgano de contratacion.

A execucion do contrato realizarase a risco e ventura do contratista. (art. 199 LCSP)

O contratista debera manter actualizada unha péliza de seguros que cubra suficientemente
a responsabilidade civil polos accidentes, danos ou perdas que poidan ocorrer, ocasionados
directamente polos traballos que se realicen como consecuencia da xestién do sistema.

Sera obrigacion do contratista indemnizar todos 0s danos e prexuizos que se causen, por Si
ou por persoal ou medios dependentes do mesmo, a terceiros como consecuencia das
operacions que requira a execucién do contrato. Cando tales danos e prexuizos sexan
ocasionados como consecuencia inmediata e directa dunha orde de TUSSA sera
responsable a mesma dentro dos limites sinalados nas leis. (art. 198 LCSP)

O contratista sera responsable igualmente dos danos e prexuizos que se orixinen durante a
execucion do contrato, tanto para TUSSA como para terceiros, por defectos ou
insuficiencias técnicas do seu traballo, ou polos erros materiais, omisiéns e infracciéns de
preceptos legais ou regulamentarios nos que o traballo incorra, de acordo co establecido no
artigo 281 da LCSP. Se o contrato se executase de forma compartida con mais dun
profesional, todos responderan solidariamente das responsabilidades a que se refire esta
clausula.

O contratista debera cumprir, baixo a sla exclusiva responsabilidade, as disposicions
vixentes en materia laboral, de seguridade social e de seguridade e hixiene no traballo,
debendo ter ao seu cargo o persoal necesario para a realizaciéon do obxecto do contrato,
respecto do que ostentard, para todos os efectos, a condicion de empresario.

TUSSA podera recabar informacion relativa ao cumprimento destas obrigas, quedando o
contratista obrigado a facilitada.

22.- GASTOS E IMPOSTOS POR CONTA DO CONTRATISTA
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Son por conta do contratista todos os gastos derivados da publicacion da licitacion que o
organo de contratacion decida realizar en diarios e en Boletins Oficiais, asi como as taxas e
outros tributos que procedan de acordo co disposto na lexislaciéon vixente.

Tanto nas ofertas presentadas polos interesados, como nos orzamentos de adxudicacion
enténdense comprendidos todos os impostos, directos e indirectos, que graven a execucion
do contrato, que correrdn por conta do contratista, salvo o IVE que deba ser soportado por
TUSSA, que se indicara como partida independente. (art. 129.5 LCSP)

Considéranse tamén incluidos na proposicién do adxudicatario e no prezo do contrato todos
0S gastos que resultaren necesarios para a execucion do contrato, incluidos os posibles
desprazamentos.

23.- ABONOS AO CONTRATISTA (art. 200 LCSP)

O pago do prezo do contrato realizarase na forma que a continuacién se detalla, previo
informe favorable ou conformidade do director xerente de TUSSA, ou no seu caso, do
designado polo érgano de contratacidon como responsable do mesmo.

O pago realizarase contra factura expedida mensualmente de acordo coa normativa vixente,
aos 60 dias da data de recepcion, debidamente conformada polo director xerente ou
traballador designado como responsable do contrato.

O contratista podera ceder a un terceiro, por calquera dos medios legalmente establecidos,
0 seu dereito a cobrar o prezo do contrato, pero para que dita cesion forneza efectos, e
TUSSA expida o mandamento de pago a favor do cesionario, € preciso que se lle notifique
fehacientemente a esta ultima o acordo de cesion. (art. 201 LCSP)

24.- CUMPRIMENTO DOS PRAZOS (art. 196 LCSP)

O contratista queda obrigado ao cumprimento do prazo de execucion do contrato nos termos
previstos na clausula 9 do presente prego.

Se chegado o final do traballo, o contratista incorrese en demora, por causa imputable ao
mesmo, TUSSA podera optar indistintamente, pola resolucion do contrato con perda da
garantia constituida ou pola imposicién das penalidades diarias na proporcion de 0,20 euros
por cada 1.000 euros do prezo do contrato

Cada vez que as penalidades por demora alcancen un mdltiplo do 5 por 100 do prezo do
contrato, o rgano de contratacién estara facultado para proceder & resolucion do mesmo ou
acordar a continuidade da stia execucién con imposicion de novas penalidades.

Esta mesma facultade tera TUSSA respecto ao incumprimento por parte do contratista dos
prazos parciais ou cando a demora no cumprimento daqueles faga presumir razoablemente
a imposibilidade do cumprimento do prazo total.

A imposicién de penalidade non exclie a indemnizacién a que poida ter dereito TUSSA
polos danos e prexuizos ocasionados polo atraso imputable ao contratista.

A constitucién en moura do contratista non requirird intimacion previa por parte de TUSSA.

Si se producise atraso no cumprimento dos prazos por causas nhon imputables ao
contratista, TUSSA poderd, a peticion deste ou de oficio, conceder a proérroga por un tempo
igual ao tempo perdido, salvo que o contratista solicite outro menor, de acordo ao disposto
no artigo 197.2 da LCSP.
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25.- CUMPRIMENTO DEFECTUOSO O INCUMPRIMIENTO PARCIAL DA EXECUCION
DO OBXECTO DO CONTRATO

No caso de que o contratista realizase defectuosamente o obxecto do contrato, ou
incumprise o compromiso de dedicar ou adscribir & execucion do contrato os medios
persoais ou materiais suficientes para iso, o 6rgano de contratacion podera optar por
resolver o contrato con incautacion da garantia constituida, ou ben impor unha penalizacion
econdmica proporcional a gravidade do incumprimento, nunha contia que podera alcanzar o
10 por 100 do orzamento do contrato. (art. 196.1 LCSP)

Cando o contratista, por causas imputables ao mesmo, incumprise parcialmente a execucion
das prestacions definidas no contrato, o oOrgano de contratacion podera optar,
indistintamente, pola sua resoluciéon ou por impor penalidades, segundo a tipificacion das
infraccioéns, do seguinte xeito:

Infracciéons:

As infraccions cualificaranse en leves, graves e moi graves, segundo as circunstancias
concorrentes, e especificamente, atendendo ao menor ou maior prexuizo que con elas se
cause ao funcionamento do servizo ou ao publico en xeral.

Considéranse infraccibns moi graves as seguintes:

a. O incumprimento reiterado das condiciéns de execucion do obxecto do contrato
establecidas no presente prego, na oferta do adxudicatario, nas ordenanzas
municipais aplicables e demais normativa aplicable, que produza consecuencias
prexudiciais na prestacién do servizo.

b. O incumprimento polo adxudicatario da normativa en materia laboral, de seguridade
social e de prevencion de riscos laborais de obrigado cumprimento, asi como as
obrigas econémicas derivadas do imposto sobre a renda das persoas fisicas ( IRPF)
e seguridade social dos empregados.

c. Ceder, subarrendar ou traspasar a totalidade ou parte do obxecto do contrato, baixo
calquera modalidade ou titulo, sen previa autorizacion expresa de TUSSA.

d. As interrupciéns ou suspensions na execucién do contrato, agas cando concorran
circunstancias debidamente acreditadas de forza maior ou previstas neste prego, ou
ainda concorrendo se non se cumpre o previsto neste prego e no de condicidns
técnicas e econémicas.

e. O incumprimento da obriga do contratista de manter en bo estado de uso e
conservacion os bens e instalacions adscritos ao contrato, sempre que mediara
requirimento de TUSSA para a correccion destas circunstancias, non atendido no
prazo dun mes.

f. O incumprimento reiterado das ordes de TUSSA para a execucioén do contrato que
sexan procedentes de acordo co contido deste prego, co prego de condicions
técnicas e da normativa vixente.

g. Falsear informacién a subministrar 6 6rgano de control de TUSSA, de conformidade

co disposto neste prego de condicions e no de condicions técnicas.
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h.

A reiteracion de duas ou mais infraccions graves no periodo de seis meses.

O incumprimento da lexislacién vixente en materia de confidencialidade de datos
persoais e sen prexuizo das responsabilidades civis e penais que puidesen derivarse
para o contratista.

Consideraranse infraccions graves :

a.

e.

O incumprimento da obriga de mantemento e conservacion dos bens e instalacions
adscritos ao contrato, agas que tivese o caracter de moi grave de conformidade co
previsto no apartado anterior.

O incumprimento das condiciéns de execucidn establecidas neste prego, na oferta
do adxudicatario, nas ordenanzas municipais aplicables e demais normativa
aplicable, salvo que tivesen o caracter de moi grave de conformidade co previsto no
apartado anterior.

A obstrucion polo adxudicatario do control e fiscalizacién que debe exercer o 6rgano
de supervision e control de TUSSA, cando non sexa cualificada de moi grave.

A falta de contraccion de pdlizas de seguro que garantan en contia suficiente as
responsabilidades a que se refire este prego e o de condiciéns técnicas.

A reiteracion de duas ou mais faltas leves no periodo de seis meses.

Considéranse infraccions leves:

a. Todas as demais faltas non cualificadas como graves e moi graves e que supoian
incumprimento das condicions estipuladas neste prego e no de condiciéns técnicas,
nas ordenanzas municipais e demais normativa aplicable.

b. Cando a infraccidon cometida trascenda revista os caracteres de delito ou falta,
TUSSA pora os feitos en cofiecemento das autoridades xuridicas competentes.

Sancions:

As infraccidns cometidas polo xestor sancionaranse da seguinte forma:

a.

b.

As infracciéns leves poderan ser sancionadas con multas de contia non superior aos
3.005,06 euros.

As infracciéns graves poderan ser sancionadas con multas de contia entre os
3.005,06 euros e 0s 9.015,18 euros.

As faltas moi graves poderan ser sancionadas con multas de contia non superior aos
30.050,60 euros ou declarar a resolucion do contrato.

O procedemento sancionador iniciarase mediante a comunicacion, polo director xerente, das
infracions ao contratista para que no prazo de 5 dias presente as alegaciéns oportunas.
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\%
SUBCONTRATACION
26.- SUBCONTRATACION (art. 210 LCSP)

O contratista podera subcontratar con terceiros a execucion parcial do contrato, sempre que
0 importe total das partes subcontratadas non supere o 60% do importe de adxudicacion do
contrato.

Para levar a cabo a subcontratacion da execucidén parcial de prestaciéns obxecto do
contrato principal, o contratista debera comunicalo por escrito ao érgano de contratacion
cunha antelacion minima de 5 dias habiles & data en que vaia iniciarse a execucion do
subcontrato, achegando, ao mesmo tempo, a seguinte documentacion:

- Comunicacién do subcontrato a celebrar, subscrita polo contratista e o subcontratista, con
indicacion das prestacions ou partes do contrato a subcontratar e o seu importe.

- Declaracion responsable do subcontratista, formulada ante autoridade administrativa,
notario publico ou organismo profesional cualificado, de non atoparse inhabilitado para
contratar de acordo co ordenamento xuridico ou comprendido nalgin dos supostos do artigo
49 da LCSP.

- Declaracién do contratista de que as prestacidbns a subcontratar, conxuntamente con
outros subcontratos precedentes, se 0s houbese, non exceden do 60% do importe de
adxudicacion do contrato principal, con indicacion expresa dos importes de cada un dos
subcontratos realizados e da porcentaxe que o seu importe actual acumulado, incluido o que
€ obxecto de comunicacion, representa sobre o orzamento de adxudicacion do contrato
principal.

- Compromiso do contratista de cumprimento do previsto no artigo 210 da LCSP.

As modificaciéns que se produzan nas prestacions obxecto do subcontrato ao longo da sta
execucion, deberan ser notificadas por escrito ao érgano de contratacién, nun prazo non
superior a quince dias de producirse a mesma, con indicacién das modificacions producidas.

Sera requisito indispensable para o abono das correspondentes certificacions ou facturas ao
contratista, que o director ou supervisor da execucién do contrato emita informe ou dilixencia
facendo constar a porcentaxe subcontratada ata a data polo contratista para a execucion do
contrato principal ou, no seu caso, constatando que non se produciu subcontratacion.

Vi
MODIFICACION DE CONTRATO
27.- MODIFICACION DO CONTRATO

O contrato poderase modificar por razéns de interese publico e para atender a causas
imprevistas debidamente xustificadas, de acordo co establecido nos artigos 194, 202 e 282
da LCSP. En tales casos estarase ao disposto no artigo 202 da LCSP.

28.- SUSPENSION DO TRABALLO OBXECTO DO CONTRATO (art. 203 LCSP e 103 RG)

Se TUSSA acordase a suspension do contrato ou aquela tivera lugar pola aplicacién do
disposto no artigo 200.5 da LCSP e a clausula 25.2 do presente prego, levantarase un acta
na que se consignaran as circunstancias que a motivaron e a situacion de feito na execucion
daquel.
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TUSSA

Acordada a suspension, TUSSA abonaré ao contratista, no seu caso, os danos e prexuizos
efectivamente sufridos por este, os cales se cifraran conforme ao disposto nos apartados 2 e
3 do artigo 285 da LCSP.

Vi
FINALIZACION DO CONTRATO
29.- CUMPRIMENTO DO CONTRATO (arts.205, 283 LCSP e arts.108, 203.2 e 204.3 RG)

O contrato entenderase cumprido polo contratista cando este realice a totalidade do seu
obxecto, de conformidade co establecido neste prego e no de prescricions técnicas e a
satisfaccion de TUSSA.

Se 0s servizos non se atopan en condiciéns de ser recibidos, deixarase constancia expresa
de tal circunstancia e daranse as instrucions precisas ao contratista para que emende 0s
defectos observados, ou proceda a unha nova execucién de conformidade co pactado. Se a
pesar diso, os traballos efectuados non se adecuan & prestacion contratada, como
consecuencia de vicios ou defectos imputables ao contratista, TUSSA podera rexeitala,
quedando exenta da obrigacion de pago, e tendo dereito, no seu caso, & recuperacion do
prezo satisfeito ata entén.

Poderé realizarse recepcion parcial daquelas partes do obxecto do contrato susceptibles de
ser executadas por fases e de ser utilizadas de forma separada ou independente.

30.- RESOLUCION E EXTINCION DO CONTRATO

Ademais de nos supostos de cumprimento, o contrato extinguirase pola sua resolucion,
acordada pola concorrencia dalgunha das causas previstas nos artigos 206 e 284 da LCSP
dando lugar aos efectos previstos nos artigos 208 e 285 da LCSP.

Sera causa de resolucion a modificacién por parte do Concello de Santiago da adscricién
temporal do servizo outorgada a TUSSA. Esta resolucion non outorgard ao adxudicatario
dereito a percibir indemnizacion de ningun tipo.

A extincién dos contratos de servizos, non podera producirse en ningln caso a
consolidacién das persoas que realicen os traballos obxecto do contrato como persoal da
entidade contratante. (art. 277.4 LCSP)

31.- PRAZO DE GARANTIA (art. 205.3 e 283.2 LCSP)

O obxecto do contrato quedara suxeito a un prazo de garantia de SEIS MESES, a contar
desde a data de recepcién ou conformidade do traballo, prazo durante o cal TUSSA podera
comprobar que o traballo realizado se axusta ao contratado e ao estipulado no presente
prego e no de prescricions técnicas. Transcorrido o prazo de garantia sen que se formularan
reparos aos traballos executados, quedara extinguida a responsabilidade do contratista.

Durante o periodo de garantia, o contratista estara obrigado a emendar, & sla costa, todas
as deficiencias que se poidan observar no executado, con independencia das
consecuencias que se puidesen derivar das responsabilidades en que puidese incorrer, de
acordo ao establecido no presente prego e no artigo 281 da LCSP.

32. DEVOLUCION OU CANCELACION DA GARANTIA DEFINITIVA (art. 90 LCSP)

Cumpridas polo contratista as obrigaciébns derivadas do contrato, se non resultaren
responsabilidades que tefian de exercitarse sobre a garantia definitiva, e transcorrido o
periodo de garantia, no seu caso, ditarase acordo de devolucidn ou cancelacion daquela.
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Transcorrido un ano desde a data de finalizacibn do contrato (ou 6 meses no caso de
contratos de importe inferior a 100.000 euros) sen que a recepcion formal tivese lugar por
causas non imputables ao contratista, procederase, sen mais demora, & devolucion ou
cancelacion das garantias, sempre que non se produciran as responsabilidades a que se
refire o artigo 88 da LCSP.

33.- CONFIDENCIALIDADE

A empresa adxudicataria comprométese a tratar de xeito confidencial calquera informacion a
gue tivera acceso durante a prestacion dos servizos obxecto de contrato, e que tefia a
consideracion de confidencial.

En calquera caso, estara suxeito ao cumprimento da Lei de Proteccion de Datos de Caracter
Persoal, asi como a toda a lexislacion vixente nesta materia.

A tales efectos, non terian a consideracién de confidenciais os datos que:
- Sexan de dominio publico ou que pasen a ser de dominio publico durante o
desenvolvemento do proxecto.
- Sexan lexitimamente recibidos pola empresa adxudicataria dun terceiro.

De igual xeito, a empresa adxudicataria responsabilizarase do cumprimento das obrigas de
confidencialidade por parte do persoal ao seu servizo que particie no proxecto.

De conformidade co previsto no artigo 12 da Lei Organica 15/1999, do 13 de decembro de
Proteccion de Datos de Caracter Persoal, no que se refire ao acceso de datos de caracter
persoal vinculado & prestacién de servizos por conta de terceiros, o persoal da empresa
mantera a mais estricta confidencialidade sobre a informacion subministrada por TUSSA con
motivo da execucion do presente traballo, comprometéndose a protexer axeitadamente e
facer que se utilice a devandita informacion unicamente para o cumprimento dos obxectivos
do proxecto.

Unha vez cumpridos 0s servizos aos que se refire o presente Prego, calquera documento
gue contefia datos confidencias, sexa cal sexa o soporte, debera ser destruido ou devolto a
TUSSA.

34.- LINGUA VEHICULAR

Todos os documentos que se deriven desta relacion entre TUSSA e o adxudicatario
redactaranse en lingua galega, asi como toda presenza publica (rétulos, indicadores na rda,
publicidade de calquera tipo, etc.) que as partes que contraen realicen referentes a este
contrato.

35.- LOGOS EN DOCUMENTACION E EQUIPOS

Toda a documentacion (tarxetas de usuario, formularios, etc.) asociada ao servizo de xestion
deberd incluir a seguinte lenda:

Logo do IDAE, logo do INEGA
“Estratexia de aforro e eficiencia enerxética en Espafia (E4)
Plan de accion 2005-2007

Medida de MAIOR PARTICIPACION DOS MEDIOS COLECTIVOS DO TRANSPORTE POR
ESTRADA”
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A lenda estard situada nun lugar destacado, cus tipos de letra iguais ou superiores aos de
maior tamafo dos que acompafian no mesmo texto global.

36.- DESTINO E PROPIEDADE INTELECTUAL

Sen prexuizo do disposto na normativa aplicable respecto & propiedade intelectual, o
adxudicatario e todo o persoal externo que participe neste proxecto, aceptan expresamente
que a propiedade intelectual dos productos obtidos no desenvolvemento do mesmo
corresponden a TUSSA con exclusividade e a todos os efectos e, en consecuencia, non
poderan ser reproducidos total ou parcialmente sen a previa e expresa autorizacion escrita
de TUSSA.

En consecuencia, todos os traballos realizados polo adxudicatario e por calquera dos seus
empregados para a execucion deste proxecto, seran propiedade exclusiva de TUSSA. Nin a
empresa adxudicataria nin 0s seus empregados poderan utilizar os devanditos traballos ou
facilitar o acceso aos mesmos a terceiras persoas, fisicas ou xuridicas, sen a
correspondente autorizacion e consentimento expreso e por escrito do érgano competente
de TUSSA.

A empresa adxudicataria e os empregados da mesma que participen nos traballos, ou que
tefian cofiecemento dos mesmos, deberan manter absoluta confidencialidade.

37.- DEVOLUCION DA DOCUMENTACION PRESENTADA POLOS LICITADORES

A documentacion presentada polos licitadores que non resulten adxudicatarios do contrato
soamente sera devolta previa peticion escrita das respectivas empresas e realizarase & sua
costa.

Transcorridos 4 meses desde a adxudicacion definitiva do contrato sen que fora solicitada a
sta devolucion, TUSSA procedera, no momento que corresponda, & sla destruccion sen
mais tramite.
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ANEXO |
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

[10] 074 o] o - N , con
DN N e e et e e , maior de idade, con domicilio en
.................................................................................................................... , Vistos 0s pregos
de clausulas administrativas particulares e de prescricions técnicas aprobados por TUSSA
para a contratacion do “SERVIZO DE XESTION E MANTEMENTO DO SISTEMA DE
BICICLETAS DE USO PUBLICO DO CONCELLO DE SANTIAGO”, e aceptando
integramente 0 contido dOS MESMOS, €N NOMIE ........uiiiiiieeieiiiiiere e e e e s e e e e s eeeeeans
(propio ou das persoa/s ou entidade/s que representa especificando neste ultimo caso as
slias circunstancias), comprométese a executar o contrato de referencia e a cuxos efectos
fai constar:

1° Que ofrece o seguinte prezo consonte a seguinte desagregacion:

Prezo sen IVE: euros
Importe do IVE: euros
Importe total: euros

2° Que xunto con este achega o estudo economico de acordo coa clausula 4 do prego
técnico.

3° Que acompafia a documentacion esixida no prego de clausulas administrativas
particulares.

Lugar, data e sinatura do licitador
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ANEXO Il

en nome propio ou en representacion da empresa
..................................................................... 4 que representa no procedemento de
adxudicacion do contrato de “SERVIZO DE XESTION E MANTEMENTO DO SISTEMA DE
BICICLETAS DE USO PUBLICO DO CONCELLO DE SANTIAGO” declara que nin a
empresa nin os seus administradores ou 6rganos de direccibn estan incursos en
prohibicions de contratar coa administracion establecidas no art. 49 e 130.1.c) da LCSP.

Asi mesmo declara que estd ao corrente do cumprimento das obrigas tributarias e coa
Seguridade Social e que non ten débedas pendentes co Concello de Santiago de
Compostela.

(Lugar, data e sinatura do propofiente)
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ANEXO Il

(Modelo de Aval)

La Entidad (1), con CIF
ne , domicilio en (2) , n°
, cédigo postal y en su nombre

(3), con poderes suficientes para obligarse en
este acto, segun resulta del bastanteo de poderes que se resefia en la parte inferior de este
documento,

AVALA
A (4) , con
NIF/CIF n° en virtud de los dispuesto en los articulos 83 y
siguientes de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, para
responder de las obligaciones derivadas del contrato de
(5) tramitado por TUSSA, en concepto

de garantia (6) por importe de

Euros ( ).

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad , que cumple los requisitos previstos en
el articulo 56.2 del Reglamento de Contratacion Administrativa. Este aval se otorga
solidariamente respecto del obligado principal, con renuncia expresa al beneficio de
excusién y con compromiso de pago al primer requerimiento realizado por TUSSA, bien por
si 0 a través de la Caja General de Depdsitos, con sujecion a los términos previstos en la
legislacién de contratos de las Administraciones Publicas, en sus normas de desarrollo y en
la normativa reguladora de la Caja General de Depdsitos.

El presente Aval estara en vigor hasta que el 6rgano de contratacion de TUSSA o quien en
su nombre sea habilitado legalmente para ello, autorice su cancelaciéon o devolucién de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Contratos del Sector Publico y legislacién
complementaria.

En a de de

Fdo.

BASTANTEO DE PODERES POR LA ASESORIA JURIDICA DE
(7)

Provincia Fecha Numero o codigo

(1) Nombre o razoén social de la entidad avalista. (2) Domicilio de la entidad avalista. (3)
Nombre y apellidos del Interventor de la entidad avalista.

(4) Nombre y apellidos o razon social de la empresa avalada. (5) Objeto del contrato. (6)
Garantia Provisional/Definitiva. (7) Citese la Administracién que bastantea el poder.
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ANEXO IV

PREGO DE CONDICIONS TECNICAS DO SERVIZO DE XESTION E MANTEMENTO DO
SISTEMA DE BICICLETAS DE USO PUBLICO DO CONCELLO DE SANTIAGO

1. OBXECTO

O presente prego ten como finalidade establecer as condicions técnicas do “servizo de
xestion e mantemento do sistema de bicicletas de uso publico do Concello de Santiago”.

O sistema de bicicletas de uso publico de Santiago dispon dunhas 80 bicicletas, do software
de control do sistema e das bases aparcabicicletas situadas ou previsto situar nos seguintes
puntos:

- Estacién de autobuses

- Multiusos Fontes de Sar

- Complexo deportivo de Santa Isabel

- Area Central

- Campus Sur (campo de Hockey)

- Campus Norte (residencia universitaria)

- Avda. Xoan XXl

- Praza Rodrigo de Padrén

- Praza de Vigo

- Zona de Pontepedrifia

2. ALCANCE DOS TRABALLOS

O adxudicatario debera realizar integramente o mantemento e xestion do sistema de
bicicletas de uso publico do Concello de Santiago, con todas as tarefas que elo implique e
efectuando o servizo de forma que se preste sempre do xeito mais eficaz, sen fallos nin
interrupcions.

O servizo inclie:

2.1 Conservacion e limpeza: o adxudicatario deber4d manter todos os elementos do
sistema en perfecto estado de conservacion, realizando as tarefas de mantemento, limpeza
e reparacion que requira cada elemento do sistema (bicicletas, marquesifias, bases, etc),
polo que debera dispor dos medios humanos e materiais precisos para proporcionar un
mantemento adecuado.

2.2 Calendario, horario e puntos de préstamo: o servizo prestarase todos os dias,
incluidos os festivos, excepto o 25 de decembro, o 1 de xaneiro e o 25 de xullo, nos que,
pola sua consideracion os puntos de préstamo permaneceran sen servizo. Funcionard en
horario ininterrompido con ddas bandas horarias segundo se trate de periodo de veran
(meses de abril, maio, xufio, xullo, agosto, setembro e outubro) ou de inverno (novembro,
decembro, xaneiro, febreiro e marzo).

e Horario de veran: de 8.00 a 22.00 horas
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e Horario de inverno: de 8.00 a 20.00 horas

Este horario podera variarse en funcion do funcionamento do sistema, sempre respectando
a carga horaria total.

2.3 Casos especiais e puntuais: en casos especiais e puntuais (dia da bicicleta, dia
mundial sen coches), que se requira a utilizacién das bicicletas para outro fin distinto ao do
servizo de préstamo (eventos deportivos, marchas cicloturistas, visitas turisticas, actividades
culturais, etc.), e a peticion de TUSSA, a empresa adxudicataria asumira a realizacion de
servizos especiais que incluiran a carga, transporte, suministro e recollida de bicicletas. Os
referidos traballos realizaranse normalmente dentro do horario habitual do servizo. O
méaximo numero de servizos deste tipo que debe asumir a adxudicataria sera de 8.

2.4  Almacenamento de bicicletas: a empresa adxudicataria encargarase de almacenar
nun almacén axeitado as bicicletas que queden en reserva para substitucién das avariadas
durante o seu uso en préstamo (o0 almacén serd facilitado por TUSSA).

2.5 Redistribucion e reposicién das bicicletas: todos os dias realizarase unha
redistribucion e reposicion das bicicletas presentes en todos os puntos de aparcamento de
Xeito que antes de dar comezo o servizo de préstamo, estean dispofiibles as necesarias en
cada estacion aparcabicis. O niumero de bicicletas en cada estacion podera variar en funcion
da demanda de utilizacion en cada un dos puntos de préstamo.

2.6 Revision das bicicletas: as bicicletas someteranse &s seguintes operacions
programadas:

e Diaria: revisaranse as bicicletas presentes nas estacions co fin de levar a reparar
aguelas que o requiran, garantindo un estado de funcionamento e unha limpeza
adecuados das que queden dispofiibles para o seu préstamo no menor tempo
posible. Comprobarase diariamente o correcto funcionamento das bicicletas, e en
especial, a adecuada presion de aire das rodas e o sistema de freos.

e Periddica: de xeito mensual realizarase unha revision exhaustiva do estado das
bicicletas para garantir o seu perfecto estado. De cada revisibn documentarase un
informe exhaustivo, que se entregara, ademais de en formato papel, en soporte
dixital, e no que se detallen as intervenciéns realizadas en cada unha das bicicletas
do sistema, asi como as observaciéns precisas ao respecto.

Realizarase unha limpeza semanal do resto de elementos que compofien o sistema.

2.7 Reposicién das bicicletas: todos os dias reporanse aquelas bicicletas avariadas
que se retiren, usando para iso as bicicletas almacenadas en reserva.

2.8 Avisos de avaria ou incidencias: a empresa adxudicataria recollerd os avisos dos
usuarios, policia local ou responsables municipais ou de TUSSA, referentes a avarias ou
incidencias no sistema, facéndose cargo da solucion. Para iso deben contar cun teléfono de
contacto que estea operativo polo menos dende unha hora antes e ata unha hora despois
do horario de prestacion do servizo. No caso de tratarse de avarias nas bicicletas,

recolleraas para a sua reparacion, substituindoas por outras do almacén de reserva.
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2.10 Tarefas de reparacion: a empresa encargarase da reparacién das bicicletas nas
seguintes condicions:

e Todos os gastos debidos &s tarefas de reparacion (materiais, man de obra,
transportes, etc.) serdn asumidos pola empresa adxudicataria. Os elementos
utilizados nas reparacions deben ser tales que as bicicletas non sufran ningunha
merma na sla calidade, debendo utilizarse repostos semellantes en caracteristicas e
calidade, as pezas orixinais.

e En caso de roubo ou cando o deterioro da bicicleta, debido a actuacions vandalicas,
sufrido por algunha das bicicletas sexa tal que requira da sta substitucion completa
ou dos seus elementos basicos, o adxudicatario debera pofielo en cofiecemento de
TUSSA, que analizara as circunstancias e decidira entre asumir o custo dos
materiais precisos para a reparacion ou ben dar de baixa a bicicleta.

e Aguelas bicicletas que se retiren para a reparacion dos seus elementos basicos
(cadro, manillar, horquilla, sillin e rodas completas), deberan reparase nun prazo
maximo dldas semanas, co fin de evitar que se cree un “stock” de bicicletas avariadas
gue poida chegar a dificultar o servizo de préstamo.

e Asi mesmo, o adxudicatario serd responsable do mantemento e reparacion do
sistema informatico na sua totalidade.

e O adxudicatario debera contar nos seus almacéns cun stock axeitado de elementos
necesarios de reparacion.

2.11 Control do pargue de bicicletas: a empresa adxudicataria debera levar un control
do pargue de bicicletas, rexistrando a presenza ou ausencia das mesmas, o estado de cada
bicicleta e as avarias sufridas. A este respecto entregarase un informe mensual de
incidencias, se ben estes datos poderan ser consultados polos técnicos de TUSSA en todo
momento.

O adxudicatario sera responsable da custodia e conservacion das bicicletas, non s6 mentres
estean nas estacions aparcabicis, sendén tamén desde o0 momento en que sexan retiradas
dos aparcadoiros e ata 0 momento da sla reposicién nos expendedores. Para o seu efecto,
debera dispor dun seguro que cubra calquera incidencia que puidera acontecer no citado
intervalo de tempo.

2.12 Recuperacion de bicicletas: a empresa adxudicataria encargarase de recuperar e
reparar as bicicletas que, por unha ou outra razén, se atopan abandonadas ou estacionadas
en lugares inadecuados. Para iso, atendera as indicacions dos cidadans, da policia
municipal e dos responsables de TUSSA.

2.13 Identificacion durante o0 servizo: a empresa adxudicataria debera levar
debidamente identificados tanto o persoal como os medios de transporte que utilice durante
a prestacion do servizo, mediante a utilizacion da imaxe decidida por TUSSA.

2.14 Elaboracion dun informe sobre o servizo de préstamo: o adxudicatario debera
levar un libro de rexistro no que se detallen todas as actuacions efectuadas diariamente e as

incidencias producidas.
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A adxudicataria elaborara un informe mensual no que se analicen os datos estatisticos do
servizo, que incluirh como minimo 0s seguintes aspectos: nimero de servizos prestados,
altas e baixas mensuais, comparativa de evolucién do sistema, etc.; se ben estes datos
poderan ser consultados polos técnicos de TUSSA en todo momento.

2.15 Recollida final das bicicletas ao remate do servizo. Revisiéon final e posta a
punto de todas as bicicletas: un mes antes de rematar o contrato, e por parte de TUSSA,
revisarase o estado de todos os elementos que compofien o servizo. Todos o0s elementos
deben atoparse nun correcto estado de conservacion e presenza. De atopar deficiencias,
darase un prazo non superior a dez dias ao adxudicatario para que proceda & subsanacion.
Transcorrido ese prazo sen que sexan reparados 0s elementos, procederase a imposicion
das sancions correspondentes.

A empresa adxudicataria presentard un informe no que se analizaran os diferentes aspectos
do uso e estado das bicicletas: incidencias, reparaciéns, recambios utilizados, estado de
cada bicicleta, etc.

2.16 Outros:

Ademais do recollido nos puntos anteriores, o adxudicatario debera facerse cargo da xestion
integral do sistema informético, de xeito que o funcionamento do sistema e as
comunicacions estean en todo momento operativas. A este respecto, deberase:

1. Garantir a comunicacion permanente con cada punto de préstamo.

2. Asegurar a monitorizacion en tempo real do estado de cada aparca-bicicletas,
mostrando avisos de necesidade de traslado de bicicletas dun punto de préstamo a
outro, e No seu caso, reubicar as bicicletas aos postos deficitarios.

3. Xestionar os datos de cada punto de préstamo, xerando estatisticas de uso por
intervalos de tempo, usuarios, etc.

4. Actualizar e manter a base de datos con toda a informacion de cada usuario en
coordinacién con TUSSA.

5. Control da documentacion xerada e emision de informes estatisticos sobre a
operatividade do sistema.

6. A xestidn de usuarios: permisos, altas, baixas, emisions de tarxetas de usuarios, etc.

O adxudicatario debera dispor dun teléfono que permita atender as posibles eventualidades
que puideran producirse durante o funcionamento diario do servizo de préstamo. Durante as
horas de servizo, un traballador da empresa adxudicataria debera estar permanentemente
localizable para resolver as incidencias que se puidesen presentar.

A empresa adxudicataria, como encargada da xestion integral do servizo, ten entre as suas
funciéns a xestion das altas, baixas e as renovaciéns dos usuarios, de acordo coas normas
aprobadas polo Concello e segundo as instruccions que lle transmita TUSSA en cada
momento.

En relacion aos importes das altas e renovacions, ingresaranse a favor de TUSSA, da forma
e coa periodicidade que se lle indique desde TUSSA.
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2.17 Centro de Control. Xestion e mantemento do Centro de Control.

A xestion de todo o sistema farase a través do centro de control onde se coordinen as
tarefas de mantemento e reparacion de todo o0 equipamento, asi coma o da xestidn
administrativa e informética do mesmo mediante un ordenador central con base de datos e
conexion da rede de cada punto de préstamo. O adxudicatario debera contratar e asumir 0s
custos da conexion dos elementos que forman parte do sistema, incluida a instalacién
dunha lifia de banda larga nos puntos de préstamo.

A empresa adxudicataria farase cargo do mantemento e actualizacion do portal de internet.

O centro de control incluird un ordenador que funcione como soporte do sistema, o software,
debidamente autorizado e con licenza a nome do Concello de Santiago, que permita:

e Monitorizar en tempo real o estado de cada aparca-bicicletas, amosando avisos de
necesidade de traslado dun punto de préstamo a outro.

e Xestionar os datos procedentes de cada punto de aluguer, xerando estatisticas de
uso, altas e baixas mensuais, estado do sistema, etc., e elaborando un informe de
xestién do servizo que sera entregado en TUSSA de forma trimestral.

Asi mesmo debera incluir un teléfono de atencion ao cliente, que estaré operativo unha hora
antes de que comece o tempo do servizo e ata unha hora despois.

A empresa adxudicataria coordinara as tarefas de mantemento e reparaciéon de todo o
equipamento, asi como da sua xestion administrativa e informatica, correndo do seu cargo a
conexion a internet. Calguera equipo ou elemento esencial para o correcto funcionamento
do sistema considerarase incluido nas operacions de xestion e mantemento ainda que non
se mencione expresamente.

Para a tramitacién das altas, baixas, emisién de tarxetas de usuario e calquera outra
cuestion relacionada, ademais da atencién telefénica, o adxudicatario debera dispor dun
servizo de atencién cara o publico un minimo de 3 horas diarias, de luns a venres, excepto
festivos, en horario de tarde.

3. RECURSOS E MEDIOS A EMPREGAR

Para a realizacion dos traballos de xestibn e mantemento do sistema de préstamo de
bicicletas, o adxudicatario debera dispor dos seguintes medios, como minimo:

a) Medios humanos

O persoal asignado pola empresa adxudicataria debera ser suficiente para levar a cabo os
traballos comprendidos no presente prego. Debera contar polo menos cos seguintes perfis
profesionais:

- Responsable do proxecto. Técnico titulado con experiencia profesional acreditada
en traballos similares. Representante da adxudicataria, interlocutor entre a
empresa e TUSSA, elaborador de partes e informes, etc.
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- Persoal de oficios. Encargarase dos traballos derivados da xestion diaria do
sistema, atendendo a oficina de informacion e altas, atendendo as chamadas,
recollendo as bicicletas, reparandoas, etc.

Todo o persoal debera estar formado para a realizacion dos traballos correspondentes e
para non molestar aos usuarios dos edificios e instalacions. Das faltas de respecto ao
publico farase responsable o adxudicatario, sen prexuizo das responsabilidades persoais
gque puidesen alcanzar ao traballador pola sta actuacion.

b) Medios materiais:
- Un vehiculo tipo furgdn para o transporte das bicicletas
- Locallis, destinado/s a:
- Garda, mantemento e reparacién das bicicletas, almacén das pezas de
reposto (en locais cedidos por TUSSA).
- Atencion telefénica ao usuario, atencién cara ao publico para tramitacién de
altas, baixas, informacion, etc (en locais cedidos por TUSSA).
- Equipo informatico necesario para soporte do software, web e tramitacion de
altas, baixas, etc.
- Aportacién de 500 tarxetas de usuario serigrafiadas segundo o modelo que se
ven utilizando no actual sistema de préstamo.

4. CONTIDO DAS OFERTAS

A oferta estara integrada polos seguintes aspectos:

Memoria:
Os licitadores incluirAn unha memoria técnica con informacién suficiente para o
cofiecemento dos traballos de xestion e mantemento do sistema, incluindo:

Persoal asignado, con indicacion de quendas e funcions. No estudo do servizo os licitadores
proporan o cadro de persoal, tanto directo como indirecto, que estimen necesario para a
execucion do contrato, definindo exactamente as suas funciéns, incluindo aquel persoal que
polas esixencias contidas nos distintos apartados deste prego de condicidns técnicas,
requira dunha especializacion determinada.

Operacions a realizar por cada un dos elementos do sistema.
Valorarase a experiencia demostrable en xestion e mantemento de sistemas de bicicletas de

uso publico nos ultimos catro anos.

En todo caso respectaranse os minimos establecidos na clausula 3 (recursos e medios a
empregar) deste prego.

Estudo econémico:
Os licitadores deberan presentar un estudo econémico no que se determinen os custos de
xestion e mantemento de cada unha das bases segundo a sua localizacién, o custo unitario
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das tarxetas de usuario, custo unitario do mantemento de cada bicicleta, os custos horarios
de cada traballador, etc.

Melloras:
Realizarase unha descricién detallada das melloras ofertadas que incluird a sta valoracion
econdmica.

As melloras propostas estaran directamente relacionadas co obxecto do contrato, podendo
ampliar os minimos esixidos no prego de condicidns técnicas, como pode ser a ampliaciéon
de horario de funcionamento e sen que a realizacién desas melloras supofia cargo para
TUSSA.
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